PERRET SA POLITIQUE DE MANAGEMENT
Chavornay

Direction :
Nous désirons améliorer continuellement nos prestations a nos clients dans le domaine de la
récupération, du transport et de la démolition en nous appuyant sur notre sistéme de management

conforme aux normes ISO 9001 :2015, -15 SISO 45001 :20188

Clients :
Nous sommes a I’écoute de nos clients afin de leur proposer les meilleures solutions tant au niveau
pratique que financier.

Entreprise :
Nous avons a ceeur de diminuer nos impacts négatifs sur I’environnement en revalorisant au maximum

les déchets qui nous sont soumis.

Concurrence :
Nous respectons nos concurrents et ne démarchons pas leurs clients sans demande expresse de ces
derniers.

Sous-traitants :

Nous travaillons avec des entreprises performantes et reconnues pour leur sérieux, si possible certifiées
I1SO 9001 et 14001 ct . Nous sommes conscients d’étre responsable de la qualité des
prestations fournies par nos sous-traitants.

Personnel :

Nous assurons une bonne formation de notre personnel au niveau pratique et nous le responsabilisons
dans ses fonctions. Nous développons un esprit d’équipe et sommes a 1’écoute de tous nos
collaborateurs.

Qualité :
Nos services sont effectués avec le plus grand soin afin de satisfaire nos clients, en respectant les délais
et les prix convenus.

Santé et sécurité :
ous travaillons dans le respect des exigences légales, des exigences de la SUVA et de la norme ISO
45001, tant au niveau du personnel (EPI) que des différents engins, machines et véhicules. Le
personnel participe a la détection des dangers et des risques.

La direction
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